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INFORMACIE PRE ZAUJEMCU PRED UZAVRETIM ZMLUVY

podla prilohy €. 3 zakona 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach (dalej len “ZEK”) a osobitnych predpisov
ZRIADENIE PRIPOJENIA A SLUZBY:

v priebehu niekolkych pracovnych dni. Presnejsie informacie o termine zriadenia Vam poskytne Kontaktné centrum.
Lehota na zriadenie pripojky je 60 dni.

Montaz a nastavenie koncového zariadenia a jeho pripojenie k sieti sa vykona:
+  asistovanou instalaciou - koncoveé zariadenie nastavi a pripoji k sieti nas pracovnik.
+  samoinstalaciou - koncoveé zariadenie nastavite a pripojite k sieti podla Gdajov, ktoré Vam poskytneme

Ak nezriadime pripojenie alebo sluzbu v lehote, ktora je uvedena v Zmluve, Zmluva zanika, okrem pripadu, ked'sa s Vami
dohodneme na predlZeni lehoty. Lehota sa predlZuje aj v pripade, ked zriadeniu brania prekazky na Vasej strane.

PLATOBNE PODMIENKY A MONITOROVANIE SPOTREBY:

Ako castnik ste povinny Ghrady vykonat sposobom stanovenym Poskytovatelom, a to spravidla pripisanim Ghrady na
Poskytovatelom urceny bankovy (icet. Ste povinny platit za poskytnuti verejne dostupni sluzbu podla Zmluvy, a to na
zaklade predloZenej faktlry, alebo na zaklade zalohovej faktiry ¢i inej vyzvy k Ghrade pri predplatenych sluzbach.

Ste povinny oznacit kazdi vykonand Ghradu sposobom stanovenym Poskytovatelom, a to spravidla variabilnym sym-
bolom. Nezodpovedame za Skodu, ktora Vam vznikne v dosledku nespravneho oznacenia Ghrady. V pripade pochybnosti
o spravnosti oznacenia Ghrady je rozhodujlce oznacenie, s ktorym bola Ghrada pripisana na nas bankovy (cet. Rozpis
uctovanych poplatkov, ktory Vam umozni sledovat vydavky a overit vysku Gctovanej sumy za vyuZzivanie sluzby, poskytu-
jeme v elektronickej podobe prostrednictvom Zakaznickeho portalu.

Ak nezaplatite v termine splatnosti, moZzeme Vam zaslat nespoplatnen( upomienku, predovsetkym cez e-mail alebo
SMS. Ak nezaplatite ani 15 dni po dni splatnosti, moZzeme Vam zaslat 1. pisomni{ upomienku, spoplatnen( podla Cenni-
ka (Tarify). Ak nezaplatite ani 30 dni po dni splatnosti, m6Zzeme Vam zaslat 2. pisomn( upomienku, spoplatneni podla
Cennika (Tarify). Zaroven mézeme obmedzit rozsah poskytovanej sluzby, a to v pripade sluzby pristupu k internetu
obmedzenim rychlosti na 256 kbit/s. Ak omeskanie presiahne 90 dni, m6Zzeme svoju pohladavku postipit aj bez Vasho
sthlasu inej osobe vratane dokumentacie o zmluvnom vztahu. V pripade vymahania pohladavky znasate naklady spo-
jené s vymahanim.

TRVANIE ZMLUVY, PODMIENKY PREDLZENIA A UKONCENIA ZMLUVY

Zmluvu uzavreti na dobu neurciti moZete vypovedat z akéhokolvek dovodu alebo bez udania dovodu. Ak nie je v Zm-
luve dohodnuté inak, vypovedna lehota je 1 mesiac a zacne plynit od prvého dina mesiaca nasledujiceho po mesiaci,
v ktorom nam vypoved dorucite.

Zmluva uzavreta na dobu urcita zanika uplynutim obdobia, na ktoré bola uzavreta. Pred jeho uplynutim moZete trvanie
Zmluvy predIzit uzavretim dodatku alebo uzavriet nasledna zmluvu.

Ak sluzbu ukoncite alebo zapricinite jej ukoncenie pred uplynutim dohodnutej Doby viazanosti, budeme pozadovat zm-
luvn( sankciu vo vyske podla Zmluvy, ak je v nej uvedena, alebo vo vySke zostavajicich poplatkov za sluzbu do konca
Doby viazanosti. Sankcia sa neuplatni, ak sa sluzba ukon¢i dohodou zmluvnych stran alebo odstipenim z dovodov stan-
ovenych zakonom. PodrobnejSie informacie najdete vo VSeobecnych podmienkach v €asti Zanik Zmluvy.

Po ukonceni Zmluvy mate 30 dni na vratenie vSetkych zariadeni, doplnkovych zariadeni ¢i inych sicasti, ktoré sme Vam
zapozicali alebo prenajali. Zariadenia mozete dorucit na adresu Kontaktného centra alebo vratit inym dohodnutym
sposobom. Ak porusite tito povinnost, mame narok na zmluvna pokutu 100 EUR za kazdé porusenie a na nahradu Skody,
vzniknutej najma z dovodu straty, posSkodenia, znic¢enia ¢i nevratenia zariadeni.

Zmluva uzavreta na dobu urcit zanika uplynutim obdobia, na ktoré bola uzavreta. Pred jeho uplynutim mozete trvanie
Zmluvy prediZit uzavretim dodatku alebo uzavriet naslednd zmluvu. Ak sluzbu ukonite alebo zapricinite jej ukonéenie
pred uplynutim dohodnutej Doby viazanosti, budeme pozadovat zmluvni sankciu vo vyske podla Zmluvy, ak je v nej
uvedena, alebo vo vyske zostavajicich poplatkov za sluzbu do konca Doby viazanosti. Sankcia sa neuplatni, ak sa sluzba
ukonc¢i dohodou zmluvnych stran alebo odstipenim z dévodov stanovenych zakonom. PodrobnejSie informacie najdete
vo VSeobecnych podmienkach v casti Zanik Zmluvy.

Kontaktné miesto pre zakaznikov: Telefonne ¢islo: 053/23 999 00 PO - PIA: 08:00 - 15:00
Bytové Druzstvo - Kamenarska 5, . d. 108 Email: rupkki@rupkki.sk SO - NE: servisny technik k dispozicii
052 01 Spisska Nova Ves Web: www.rupkki.sk
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Po ukonceni Zmluvy mate 30 dni na vratenie vSetkych zariadeni, doplnkovych zariadeni ¢i inych sicasti, ktoré sme Vam
zapozicali alebo prenajali. Zariadenia mozete dorucit na adresu Kontaktného centra alebo vratit inym dohodnutym
sposobom. Ak porusite tito povinnost, mame narok na zmluvna pokutu 100 EUR za kazdé porusSenie a na nahradu Skody,
vzniknutej najma z dovodu straty, poSkodenia, znic¢enia ¢i nevratenia zariadeni.

PODPORA POSKYTOVANA UZIVATELOM
Pocas vyuzivania sluzby Vam v pripade potreby poskytneme podporu a pomoc tak, aby Vam sluzba dobre slizila. Obratit
sa na nas mozete prostrednictvom Kontaktného centra.

Ak je to potrebné alebo ak si to objednate, montaz a nastavenie koncovych zariadeni a zistovanie porich a chyb vo
Vasich priestoroch zabezpecime prostrednictvom nasho pracovnika alebo zmluvného partnera.

RieSenie porich v poskytovani sluzby, ktoré ste nezavinili, je pre Vas bezplatné. Ak bude zistena zavada na VasSej strane
(vratane vady vo Vasom koncovom zariadeni), mame narok na hradu vykonanej prace, pouzitého materialu a ces-
tovnych nakladov podla Cennika (Tarify).

Pri poskytovani sluZieb sme povinni dodrziavat bezpecnostné opatrenia. Ak sa dozvieme, Ze existuje konkrétna zavazna
hrozba vzniku Bezpecnostného incidentu a moZete byt tymto incidentom dotknuty, sme povinni informovat Vas o
ochrannych a napravnych opatreniach, ktoré méZzeme alebo mozZete prijat.

IJ\IFORMACIE 0 UROVNI MINIMALNE) KVALITY POSKYTOVANE] SLUZBY (§ 85 ZEK)

Casova dostupnost je percentualne vyjadrenie, akl cast zo zlctovacieho obdobia je sluzba dostupna pre vyuZivanie na
Rozhrani. Rozhranie je koncovy bod siete, v ktorom sa poskytuje pripojenie k verejnej sieti. Ak Zmluve nestanovuje inak,
rozhranim je

. pri kablovom pripojeni k pevnej verejnej sieti (napriklad IEEE 802.3 / Ethernet) GCastnicka zasuvka alebo vidlica
privodného kabla (ak zasuvka instalovana nie je),

«  pri radiovom pripojeni k pevnej verejnej sieti (napriklad IEEE 80211 / Wi-Fi) priestor v bezprostrednej blizkosti
antény pristupového bodu radiovej siete v smere vyzarovania,

Je nasou povinnostou udrziavat bezpecnost a integritu sieti a sluzieb. VSetky vyznamné uzly nasej siete st preto pripo-
jené dvoma alebo viacerymi nezavislymi linkami a vSetky prvky nasej siete maji zalohu napajania pre neprerusené
poskytovanie sluzieb aj pocas vypadkov elektriny. Pripojenie nasej siete do internetu je zabezpecené cez siete viacerych
vzajomne nezavislych poskytovatelov.

Casova dostupnost sluzieb pri pripojeni k hlavnym uzlom nasej siete je preto vy3sia ako 99,998% (doba nedostupnosti
menej ako 10 mindt za rok). Pri pripojeni k pristupovej sieti je asova dostupnost vyssia ako 99,8%, v com sl zahrnuté aj
planované prerusenia prevadzky z dovodu servisnych prac a modernizacie.

Ak nie je stanovené inak, zmluvne Vam zarucujeme Casovi dostupnost sluzby na arovni 90% v priebehu kazdého me-
siaca a ak by tato hodnota nebola pocas niektorého mesiaca dosiahnuta, mate narok na vratanie pomernej casti me-
sacného poplatku.

Udaje o rychlostiach sluzby pripojenia R internetu majii nasledujiici vyznam:

Ak je rychlost pripojenia vyjadrena jednym cislom, takato rychlost je rovnaka pre stahovanie aj odosielanie dat. Ak
je rychlost pripojenia vyjadrena dvojicou cisel oddelenych lomkou, prvé cislo vyjadruje rychlost stahovania a druhé
Cislo rychlost odosielania dat. Ak pri rychlosti, ktor uvadzame vo svojich ponukach, Cenniku (Tarife), Zmluve a inych
dokumentoch nie je jednoznacne uvedené nieco ing, jedna sa o Proklamovanu rychlost, ktora je totozna s Maximalnou
rychlostou.

Maximalna rychlost je rychlost, ktori mozete oCakavat, Ze ju budete mat k dispozicii pri pristupe k sluzbe minimalne raz
denne, a to v ¢ase od 00:00 hod. do 24:00 hod. Ak je Maximalna rychlost stanovena na Grovni najvyssej moznej rychlosti
rozhrania podla prislusnej technickej Specifikacie (napr. 100 Mbit/s alebo 600 Mbit/s), mdzete oCakavat, Zze dostupna
rychlost pre pristup k internetu bude zniZzena o réziu technicky nevyhnutni pre poskytovanie sluzby, ktora pri beznej
prevadzke nepresahuje 10%. Bezne dostupna rychlost je rychlost, ktor( budete mat k dispozicii vacsiu cast dna. Minimal-
na rychlost je rychlost, ktori budete mat k dispozicii kedykolvek pocas dia.

Kontaktné miesto pre zakaznikov: Telefonne ¢islo: 053/23 999 00 PO - PIA: 08:00 - 15:00
Bytové Druzstvo - Kamenarska 5, . d. 108 Email: rupkki@rupkki.sk SO - NE: servisny technik k dispozicii
052 01 Spisska Nova Ves Web: www.rupkki.sk
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Pri poskytovani sluzby moze dochadzat k odchylkam od Proklamovanej rychlosti a pokial sluzba dosahuje Maximal-
nu rychlost, Bezne dostupni rychlost a Minimalnu rychlost, nejde o vadu sluzby. Moznost odchylky od Proklamovanej
rychlosti by ste mali zohladnit pri vybere sluzby a zvolit si taki sluzbu, pri ktorej povolena odchylka nebude predsta-
vovat prekazku pre vyuZivanie a poskytovanie aplikacii a sluzieb prostrednictvom sluzby. V pripade zniZenia rychlosti
sluzby bude na prenesenie siborov a nacitanie webovych stranok potrebny dlhsi cas, pri streamovacich video sluzbach
moze byt znizena kvalita videa, prenos moze byt prerusovany Ci inak stazeny a funkcnost Specialnych aplikacii a sluzieb,
vyzadujicich urcita rychlost pripojenia, moze byt obmedzena. V pripade vyznamnych, nepretrzitych alebo pravidelne
sa opakujlcich nezrovnalosti medzi tymito parametrami a skutocnou rychlostou mate narok na podanie a vybavenie
reklamacie v silade s Reklamacnym poriadkom.

VYBAVOVANIE REKLAMACIi, STAZNOSTi A PODNETOV
Ak sa pri poskytovani sluzby vyskytne vada, mate pravo na jej bezplatné, véasné a riadne odstranenie. Ak vadu nemozno
odstranit a brani riadnemu uZivaniu, po opakovanej uznanej reklamacii mate pravo od zmluvy odstlpit bez sankcil.

So staznostami, poziadavkami alebo podnetmi tykajlcimi sa sluzby sa obratte na Kontaktné centrum, napriklad e-mai-
lom alebo telefonicky. Kontaktné centrum vec overi a podla situacie ju priamo vyriesi, alebo zada poziadavku na rieSenie
a bude Vas informovat o vyrieseni.

Reklamacia je oficialnaforma staznosti podla zakona a jej podrobnosti upravuji VSeobecné podmienky v ¢asti Reklamacny
poriadok. Reklamaciu mézete uplatnit v lehote 30 dni odo dna dorucenia reklamovane; faktary (vyuctovanla) alebo od
zistenia zavady poskytnutej sluzby alebo zariadenia. Pravo na vratenie pomernej casti ceny za nami zavinené neposky-
tovanie sluzby mozete uplatnit do troch mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby.

Reklamacia sa podava pisomne na trvanlivom nosi¢i na adresu Poskytovatela a musi obsahovat idaje U¢astnika, identi-
fikaciu sluzby, predmet reklamacie s uvedenim podrobnosti a vlastnoruény podpis Ucastnika pri listinnej podobe alebo
zaruceny elektronicky podpis pri elektronickej podobe. Vysledok presSetrenia reklamacie oznamime na trvanlivom nosici
do 30 dni. V zloZitych pripadoch mdZeme tito lehotu prediZit najviac o 30 dni; o predlZzeni sme povinni informovat pred
uplynutim povodnej 30 dnovej lehoty s uvedenim dovodov.

Ak by sme na reklamaciu neodpovedali do 30 dni, alebo ak nesihlasite s jej vysledkom alebo so spésobom vybavenia,
mozete po reklamacnom konani:

- predlozit spor organom alternativneho rieSenia sporov. Podrobnejsie informacie najdete vo VSeobecnych podmienkach
v Casti Alternativne rieSenie sporov (§ 126 ZEK). Tieto prava a naroky mozete uplatiovat aj prostrednictvom platformy
rieSenia sporov online (RS0), ktori zabezpecCuje Eurdpska komisia, a to v jazyku, ktory si zvolite. Staznost mozete podat
prostrednictvom platformy RSO na stranke https://ec.europa.eu/consumers/odr/. PodrobnejsSie informacie najdete vo
VSeobecnych podmienkach v ¢asti RieSenie cezhrani¢nych sporov online.

- podat Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb navrh na mimosidne rieSenie sporu. Urad
predlozeny spor riesSi nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota na ukoncenie mimostdneho rieSenia sporu je 60 dni od
podania Gplného navrhu, v zlozitych pripadoch 90 dni. Podrobnejsie informacie najdete vo VSeobecnych podmienkach
v Casti MimosUdne rieSenie sporov (§ 127 ZEK).

OSOBNE UDAJE POTREBNE V SUVISLOSTI S POSKYTOVANIM SLUZBY
Pred zacatim poskytovania sluzby je potrebné, aby ste nam na tcely uzavretia a plnenia Zmluvy poskytli osobné Gdaje

podla § 110 ZEK:

. ak uzatvarate zmluvu ako fyzicka osoba: meno, priezvisko, titul, adresu trvalého pobytu, rodné cislo, islo obcian-
skeho preukazu alebo iného dokladu totoznosti fyzickej osoby, Statnu prislusnost,

«  akuzatvarate zmluvu ako fyzicka osoba - podnikatel: obchodné meno, miesto podnikania a identifikacné Cislo,

. ak uzatvarate zmluvu ako pravnicka osoba: obchodné meno, sidlo a identifikacné cislo,

+  telefonne cislo,

+  e-mailovi adresu, ak ju mate zriaden.

Poskytnutie osobnych dajov od Vas moZeme vyZadovat aj v stvislosti s poskytovanim sluzby. Na cely zistovania, pre-
verenia a kontroly Vasej totoZnosti, totoZnosti Vasho splnomocneného zastupcu alebo opravnenej osoby, ako aj na ak-
tualizaciu Gdajov mozeme ziskavat a spracovavat biometrické (daje v rozsahu biometrickej charakteristiky hlasu, tvare
a podpisu. Podrobnejsie informacie najdete vo VSeobecnych podmienkach v ¢asti Ochrana a spracovanie osobnych a
prevadzkovych Gdajov.

Kontaktné miesto pre zékaznikov Telefonne ¢islo: 053/23 999 00 PO - PIA: 08:00 - 15:00
Bytové DruzZstvo - Kamenarska 5, €. d. 108 Email: rupkki@rupkki.sk SO - NE: servisny technik k dispozicii
052 01 Spisska Nova Ves Web: www.rupkki.sk
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ZAKLADNE CENY INTERNETOVYCH PROGRAMOV

Informacie o Grovni minimalnej kvality poskytovanej sluzby si dostupné v tabulke nizSie. Pre produkty, neuvedené v
tabulke RUPKKI minimalnu Groven sluzby neposkytuje. Pre internetové programy poskytuje RUPKKI nasledovné Grovne

sluzby:

+  KLASIK - Opticky internet FTTB | Download do 100 Mbit/s, Upload do 100 Mbit/s
+  KLASIK 200 - Opticky internet FTTB | Download do 200 Mbit/s, Upload do 200 Mbit/s
+  KLASIK 400 - Opticky internet FTTB | Download do 400 Mbit/s, Upload do 300 Mbit/s

+  GIGO - Opticky internet FTTB | Download do 600 Mbit/s, Upload do 400 Mbit/s
+  KLASIK - Bezdrotovy internet | Download do 25 Mbit/s, Upload do 3 Mbit/s

+  POWER - Opticky internet FTTH | Download do 300 Mbit/s, Upload do 30 Mbit/s
+  POWER 400 - Opticky internet FTTH | Download do 400 Mbit/s, Upload do 50 Mbit/s
+  POWER 600 - Opticky internet FTTH | Download do 600 Mbit/s, Upload do 150 Mbit/s

ZAKLADNE CENY TELEVIZNYCH SLUZIEB
IPTV:

Programovy balik

Nazov produktu Mesacny poplatok

bez DPH s DPH
Zakladna ponuka 7,32€ 9,-€
Komplet 29,27€ 36,-€

RozSirené programové baliky

Nazov produktu Mesacny poplatok

bez DPH s DPH
Sport a zabava 3,25€ 4-€
Rodina 3,25€ 4-€
Volny cas 3,25€ 4-€
Madarsky balik 3,25€ 4-€
Kombinovany balik 8,13€ 10,-€
HBO 6,10€ 7,50€
Cinemax 1,63€ 2,-€
HBO Max 1,63€ 2,-€

PROSTRIEDKY, KTORYMI JE MOZNE ZiSKAT AKTUALNE INFORMACIE O TARIFACH A INYCH POPLATKOCH

Aktualne ceny, sluzby vcitane balikov je si mozné overit aj na: http://www.rupkki.sk

Na nasich telefonnych cislach:
+421 53 23 999 00
Mailom na: info@rupkki.sk

INFORMACIE O POSKYTOVANI BALIKOVYCH SLUZIEB PODLA § 90

RUPKKI nijako v ¢ase nemeni zloZenie alebo stav balika u zakaznika ani jeho cenu aZ na pripad kedy to riadne oznami ako
podstatnd zmenu zmluvnych podmienok. Podnik ma okrem prav a povinnosti uvedenych vo VSeobecnych podmienkach
tieZ pravo zmenit rozsah poskytovanej sluzby Televizie, najma zaradit alebo vypustit televiznu alebo rozhlasovi pro-
gramov( sluzbu z programovej ponuky a trvale alebo prechodne zniZit alebo zvysit pocet ponikanych televiznych alebo
rozhlasovych programovych sluzieb. Zmenu programovej ponuky nie je Podnik povinny UZastnikovi osobitne oznamovat.

Kontaktné miesto pre zakaznikov:

Bytové DruZstvo - Kamenarska 5, €. d. 108

052 01 Spisska Nova Ves

Telefonne cislo: 053/23 999 00
Email: rupkki@rupkki.sk
Web: www.rupkki.sk

PO - PIA: 08:00 - 15:00

SO - NE: servisny technik k dispozicii
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INFORMACIE O PRODUKTOCH, SLUZBACH A SPOSOBE ZiSKANIA AKTUALNYCH INFORMACI PRE ZDRAVOTNE POSTIHNUTYCH
UZIVATELOV

RUPKKI ako transparentny podnik, pristupuje rovnako k vSetkym skupinam zakaznikov bez rozdielu. Sluzby, vratane vset-
kych ich vyhod a benefitov, mézu vyuzivat vSetci nasi zakaznici. Zakaznici so zdravotnym postihnutim sa na nas s doverou
obracaji s individualnymi ziadostami.

INFORMACIE O pRi\VACH SPOTREBITELA PODLA § 10A ZAKONA C. 250/2007 O OCHRANE SPOTREBITELA A O ZMENE ZAKONA
SLOVENSKE) NARODNEJ RADY €. 372/1990 ZB. O PRIESTUPKOCH V ZNENi NESKORSICH PREDPISOV

Tieto informacie vydava RUPKKI s.r.0., so sidlom IliaSovska 33, 053 11 Smizany, ICO: 36580392 zapisana v obchodnom
registri Mestského sidu KoSice, oddiel Sro, vlozka €. 15011/V (dalej len ,RUPKKI“) a predstavuji splnenie zakonnych
povinnosti podniku vychadzajlc zo znenia § 84 ods. 3 Zakona voci spotrebitelovi, fyzickej osobe podnikatelovi, a taktiez
koncovému uzivatelovi, ktorym je mikropodnik, maly podnik alebo neziskova organizacia okrem pripadov ak tento zau-
jemca vyslovne sihlasil s tym, Ze mu informacie uvedené v tomto dokumente nebudi poskytnuté.

Tieto informacie predstavuji doplnenie predzmluvnych informacii uvedenych v Casti I. tohto dokumentu sdlade s §10a
ods. 3 zakona €. 250/2007 o ochrane spotrebitela a o zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestup-
koch v zneni neskorsich predpisov.

RUPKKI je povinny oznamit :

a) platobné podmienky, dodacie podmienky, lehotu, do ktorej sa predavajici zavazuje dodat vyrobok alebo poskytnit
sluzbu, informaciu o postupoch uplatinovania a vybavovania reklamacii, staznosti a podnetov spotrebitelov,

Ad a) Platobné podmienky si sicastou VOP. Fakturatnym obdobim je jeden mesiac, ak v zmluve nie je uvedené inak a
nejedna sa o formu predplatného na vopred stanovené obdobie. Lehota zriadenia Sluzieb alebo vykonania zmien moze
byt do 30 pracovnych dni odo dia podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

b) poucenie o zodpovednosti predavajiceho za vady vyrobku alebo sluzby podla vSeobecného predpisu

c) informaciu o funkénosti vratane pouzitelnych technickych ochrannych opatreni na zabezpecenie elektronického ob-
sahu, ak je to vhodné

Ad c) Neuplatriuje sa

d) informaciu o kompatibilite elektronického obsahu s hardvérom a softvérom, ktoré si predavajucemu zname alebo je
rozumné ocakavat, Zze si mu zname, ak je to vhodneé

Ad d) Neuplatnuje sa

Kontaktné miesto pre zakaznikov: Telefonne ¢islo: 053/23 999 00 PO - PIA: 08:00 - 15:00
Bytové Druzstvo - Kamenarska 5, . d. 108 Email: rupkki@rupkki.sk SO - NE: servisny technik k dispozicii
052 01 Spisska Nova Ves Web: www.rupkki.sk
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