RU P KKI VZORY STRUKTURY E-MAILOV

internet | televizia

Obsah

1. STRUKTURA E-MAILOV 1
2. POTVRDENIE ZIADOSTI PRIJIMAJUCEMU PODNIKU OD ODOVZDAVAJUCEHO PODNIKU 2
3. ODMIETNUTIE ZIADOSTI PRIJIMAJUCEMU PODNIKU OD ODOVZDAVAJUCEHO PODNIKU 2
4, DATUM USKUTOCNENIA ZMENY PODNIKU POSKYTUJUCEHO SLUZBU PRISTUPU K INTERNETU 3
5. ZAMIETNUTIE DATUMU USKUTOCNENIA ZMENY PODNIKU POSKYTUJUCEHO SLUZBU PRISTUPU K
INTERNETU 3
6. STORNO ZIADOSTI PRIJIMAJUCIM PODNIKOM PRE ZIADATELA 4
7. STORNO ZIADOSTI ODOVZDAVAJUCIM PODNIKOM 4
8. REALIZACIA ZIADOSTI 5
9. POKRACOVANIE PROCESU ZMENY PODNIKU POSKYTUJUCEHO SLUZBU PRISTUPU K INTERNETU 5

10. VSEOBECNE POTVRDENIE PRiJMU VO FORME AUTOMATICKE) ODPOVEDE 6
POZNAMKA:

VYSVETLIVKY:

1. Struktira e-mailov

Predmet e-mailu:

B Zmena podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu: Identifikacny kod
Ziadosti
Telo e-mailu:
1. Status Ziadosti: Nova Ziadost

2. RC/ICO acastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky)
alebo format 1CO: XXXXXXXXXXXX

3. Identifikator sluzby pristupu k internetu — z faktliry odovzdavajiceho podniku

4, Identifirator odovzdavajiceho podniku

5. Identifikrator prijimajuceho podniku

7. Identifirator prevadzkovatela siete pre prijimajiici podnik - vyplia sa pri spracovani Ziadosti,
ak sluzba bude zriadovana prostrednictvom infrastruktiry iného podniku

99. Poznamka - dopliujuce informacie, napr. Ziadost o informaciu, ¢i je sluzba pristupu k
internetu sucastou balika sluzieb alebo balika sluzieb a koncového zariadenia podla
§ 90 zakona
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2. Potvrdenie Ziadosti prijimajucemu podniku od odovzdavajiiceho podniku

Predmet e-mailu:

B Zmena podniku poskytujiceho sluZbu pristupu k internetu: Identifikacny kod Ziadosti,

atribat OpP
Telo e-mailu:

1. Status Ziadosti: Akceptovana

2. RC/ICO ucastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky) alebo
format 1CO: XXXXXXXXXXXX

3. Identifirator sluzby pristupu R internetu — z faktiry odovzdavajiceho podniku

4. |dentifirator odovzdavajiceho podniku

5. Identifikrator prijimajuceho podniku

6. Identifikator prevadzkovatela siete pre odovzdavajiici podnik - vypliia sa, ak je
sluzba zriadena prostrednictvom infrastruktiry iného podniku

7. Identifirator prevadzkovatela siete pre prijimajiici podnik - vyplia sa, ak sluzba
bude zriadovana prostrednictvom infrastruktiry iného podniku

8. IdentifikRacia pristupu R internetu u prevadzkovatela siete pre odovzdavajici

podnik -vypliia sa, ak je sluzba zriadena prostrednictvom infrastruktiry iného
podniku

99. Poznamka - dopliujice informacie, napr. informacia, Ci je sluzba pristupu k internetu

sucastou balika sluzieb alebo balika sluzieb a koncového zariadenia podla § 90 zakona

3. Odmietnutie Ziadosti prijimajicemu podniku od odovzdavajiceho podniku Predmet e-

mailu:

Zmena podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu: Identifikacny kRod Ziadosti,
atribat OP

Telo e-mailu:

1.
2.

3.
4,
5.

Status Ziadosti: Odmietnuta

RC/ICO iicastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky)
alebo format 1CO: XXXXXXXXXXXX

Identifikrator sluzby pristupu k internetu — z faktliry odovzdavajiceho podniku
Identifirator odovzdavajiceho podniku
Identifikrator prijimajuceho podniku

11. Kod zamietnutia. Format XX
99. Poznamka - doplnujice informacie ku kodu
zamietnutia

Kod odmietnutia:

01 Nezhoda identifikacnych adajov - RC/ICO verzus identifikator sluzby pristupu k
internetu.

02 Pozadovany identifikator sluzby pristupu k internetu nie je zriadeny, je zruseny alebo
nie je prevadzkovo vyuZivany v sieti odovzdavajiceho podniku.

03 Na pozadovanom identifikatore sluzby pristupu k internetu je uz otvoreny iny proces
zmeny podniku poskytujaceho sluzbu pristupu k internetu.
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04 Ziadost prijata od neautorizovaného poskytovatela sluzby pristupu k internetu alebo z
neautorizovanej e-mailovej schranky.

05 Na prijatej ziadosti chyba povinny alebo podstatny udaj.

06 UskutocCnenie zmeny podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu je v
rozpore s
platnou legislativou.

99 Iny dovod odmietnutia - Specifikovany v Poznamke.

4. Datum uskutocnenia zmeny podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu

Predmet e-mailu:

B Zmena podniku poskytujiceho sluZbu pristupu k internetu: Identifikacny kod Ziadosti,
atribat OP
Telo e-mailu:
1. Status Ziadosti: Datum uskutoCnenia zmeny

2. RC/ICO acastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky)
alebo format 1CO: XXXXXXXXXXXX

3. Identifirator sluzby pristupu R internetu — z faktiry odovzdavajiceho podniku

4. |dentifirator odovzdavajiceho podniku

5. Identifikrator prijimajuceho podniku

7. Identifikator prevadzkovatela siete pre prijimajiici podnik - vypliia sa, ak sluzba bude
zriadovana prostrednictvom infrastruktiry iného podniku

10. Datum. Format YYYYMMDD / YYYYMMDDhhmm

99. Poznamka - dopliujice informacie

5. Zamietnutie datumu uskutocnenia zmeny podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu
Predmet e-mailu:
B Zmena podniku poskytujiceho sluZbu pristupu k internetu: Identifikacny kod Ziadosti,
atribat OP
Telo e-mailu:
1. Status Ziadosti: Zamietnuta

2. RC/ICO Gcastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky)
alebo format 1CO: XXXXXXXXXXXX

3. Identifikrator sluzby pristupu k internetu - z faktiry odovzdavajiceho podniku
4. Identifikator odovzdavajiceho podniku
5. Identifikrator prijimajtceho podniku

11. Kod zamietnutia. Format XX
99. Poznamka - dopliujice informacie popisujuce zavazny procesny
dovod
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Kod zamietnutia:

07 Zmena podniku poskytujaceho sluzbu pristupu k internetu je neuskutocnitelna v
navrhovanom termine.

99 Iny dovod zamietnutia - Specifikovany v Poznamke.

6. Storno zZiadosti prijimajucim podnikom pre Ziadatela

Predmet e-mailu:

B Zmena podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu: Identifikacny kod Ziadosti,

atribat OP Kod zamietnutia:

Telo e-mailu:
1. Status Ziadosti: Storno PP

2. RC/ICO Gcastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky)
alebo format 1CO: XXXXXXXXXXXX

3. Identifirator sluzby pristupu R internetu — z faktiry odovzdavajiceho podniku
4, |dentifirator odovzdavajiceho podniku

5. Identifikrator prijimajuceho podniku

11. K6d zamietnutia. Format XX

99. Poznamka - doplnujice informacie ku kodu

zamietnutia

Kod zamietnutia:

11 Poskytovanie sluzby pristupu k internetu na pozadovanom mieste alebo v pozadovanom
rozsahu je technicky neuskutocnitelne.

12 Ziadatel o0 zmenu podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu nedava zaruku, Ze
bude
dodrziavat zmluvu.

13 Ziadatel nesuhlasi s podmienkami zmluvy.

14 Ziadatel sa dohodol s prijimajicim podnikom, Ze zmena podniku poskytujiceho sluzbu
pristupu k internetu sa neuskutocni.

15 Termin na uskutoCnenie zmeny podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu nie
je mozné dodrzat.
99 Iny dovod zamietnutia - Specifikovany v Poznamke.

7. Storno Ziadosti odovzdavajicim podnikom

Predmet e-mailu:

B Zmena podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu: Identifikacny kod Ziadosti,
atribut OP

Telo e-mailu:
1. Status Ziadosti: Storno OP

2. RC/ICO acastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky)
alebo format 1CO: XXXXXXXXXXXX

Identifikrator sluzby pristupu k internetu — z faktiry odovzdavajiceho podniku
Identifirator odovzdavajiceho podniku

> W
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5. Identifikator prijimajiceho podniku
11. Kod zamietnutia. Format XX
99. Poznamka - doplnujice informacie ku kodu zamietnutia

Kod zamietnutia;

16 Ziadatel oznamil odovzdavajicemu podniku, ze zmena podniku poskytujiceho sluzbu
pristupu k internetu sa neuskutoc¢ni (pred uzavretim zmluvy o uskutocneni zmeny
podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu s prijimajicim podnikom).

99 Iny dovod zamietnutia - Specifikovany v Poznamke.

8. Realizacia ziadosti

Predmet e-mailu:

B Zmena podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu: Identifikacny Rod Ziadosti,
atribut OP
Telo e-mailu:
1. Status Ziadosti: Realizovana

2. RC/ICO Gcastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky)
alebo format 1CO: XXXXXXXXXXXX

3. Identifirator sluzby pristupu R internetu — z faktiry odovzdavajiceho podniku
4, |dentifirator odovzdavajiceho podniku
5. Identifikrator prijimajtceho podniku

7. IdentifikGtor prevadzkovatela siete pre prijimajici podnik - vypliia sa, ak je sluzba zriadena
prostrednictvom infrastruktlry iného podniku

9. Identifikacia pristupu k internetu u prevadzkovatela siete pre prijimajici podnik -
vyplna sa, ak je sluzba zriadena prostrednictvom infrastruktiry iného podniku

10. Datum. Format YYYYMMDD / YYYYMMDDhhmm

99. Poznamka - dopliujice informacie

9. Pokracovanie procesu zmeny podniku poskytujiceho sluzbu pristupu k internetu

Predmet e-mailu:

B Zmena podniku poskytujiceho sluZbu pristupu k internetu: Identifikacny kRod Ziadosti,
atribut OP

Telo e-mailu:
1. Status Ziadosti: Progres

2. RC/ICO acastnika - zo Ziadosti Ziadatela. Format RC: YYWMDDXXX(X) (bez lomky)
alebo format 1CO: XXXXXXXXXXXX

3. Identifirator sluzby pristupu R internetu — z faktiry odovzdavajiceho podniku
4. |dentifirator odovzdavajiceho podniku

5. Identifikrator prijimajtceho podniku

99. Poznamka - dopliujice informacie k zamietnutiu ,Storno OP*


mailto:e-max@e-max.sk
http://www.e-max.sk/

10. VSeobecné potvrdenie prijmu vo forme automatickej odpovede

Predmet e-mailu:

B RE: Zmena podniku posRytujiceho sluzbu pristupu R internetu: Identifikacny Rod
Ziadosti, atribat OP

Telo e-mailu:
1. Status Ziadosti: Ziadost prijata

Poznamka:
1. Ak Gcastnik nema pridelené rodné Cislo alebo podnik neeviduje rodné cislo
Ucastnika, trojmiestna alebo Stvormiestna koncovka v RC obsahuje nulové hodnoty.
2. Atrib0t OP je nepovinny 0daj, ktory moze byt priradeny k Ziadosti odovzdavajicim
podnikom.

3. Identifikator odovzdavajuceho podniku, prijimajiceho podniku a prevadzkovatela
siete je tvoreny Styrmi alfanumerickymi znakmi podla § 4 ods. 3.

Vysvetlivky:
DD - den (01-31)

hh - hodina (00-23)

mm - mindta (00-59)

MM - mesiac (01-12)

OP - odovzdavajlci podnik

PP - prijimajlci podnik

RC - rodné &islo

YY - rok (00-99, posledné 2 cislice) YYYY
- rok (v Gplnom tvare)

WM - mesiac (01-12, u Zien +50)
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